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ENUM

Co to je ENUM

Jméno ENUM je odvozeno od TElephone Number Mapping. Jde o "mezinarodni Cislovaci

plan" telefonni sité, ktery vydava Mezinarodni telekomunikacni unie ITU (International
Telecommunication Union). Do roku 1997 tvofilo takovyto cCislovaci plan doporuceni
E.163, a od tohoto roku je v platnosti doporuceni E.164. Odtud také nazev "E164
NUmber Mapping"), zkracené ENUM. V literature a na Internetu se lze setkat i s
rozepisovanim zkratky ENUM jako "Electronic NUMbering".

K vyuziti vyhod systému ENUM staci pouze zaregistrovat ENUM doménu a zverejnit k
danému cislu (Ciselnému rozsahu) cestu, jak se na néj dovolat pres Internet. Technologie
ENUM funguje tak, ze se pfi vytoceni telefonniho Cisla vzdy nejprve zjisti, zdali je mozné
spojit se s telefonem volaného Gcastnika pres internet. Pokud ano, je hovor spojen timto
zplUsobem a je zdarma. V pripadé, kdy neni propojeni po internetu mozné, probéhne
hovor béznym zpusobem po telefonnich linkach verejné telefonni sité. Pokud neni ani
toto mozné, zjistuje se, zda ma ucastnik v ENUM zaznamech napfiklad e-mailovou
adresu, na kterou je mozné nasledné zaslat hlasovou zpravu.

Sestaveni hovoru pomoci ENUM

DNS server

2. pozadavek do DNS systému
na zaznamy pro
91.11.9.0.7.9.50.24.2164.ampa 3. Odpovéd
Priosita 100 NAPTR  VolP
Priodita 200 NAFTR ~ mobilni telafon
Priosita 1000 NAPTR  email pro hlasovou zpravu

Pobotkova ustiedna

UzZivatel je odpojen

-

A

1. Vol usivatel vytodi

+420 597 091 119 Lzivatel neodpovids

4. volba sprévnsho NAPTR
zaznamu v zavislosti na pofadi
a prionité

Mobilni telefon

Zaslana hlasowa zpriva
na email uvedeny v NAPTR zaznamu

E-mailovy server
Obr. 1 - Sestaveni hovoru pomoci ENUM
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ENUM a DNS

ENUM Uzce souvisi se systémem doménovych jmen (DNS, Domain Name System), ktery
se dnes bézné pouziva v Internetu.

DNS vzniklo kvali tomu, ze lidé si Spatné pamatuji Cisla a rGzné numerické
identifikatory. Aby si tedy clovék nemusel pamatovat tfeba 195.113.106.14, pokud se
chce podivat na WWW stranky Ostravské univerzity, umozniuje pracovat se snaze
zapamatovatelnymi jmény, jako je www.osu.cz. Ve své podstaté tedy DNS neni nicim
jinym, nez jakymsi "prekladacem" mezi jmény typu www.osu.cz (obecné tzv.
symbolickymi doménovymi jmény) a Ciselnymi adresami, jako je ono 195.113.106.14
(coz je tzv. IP adresa). Pokud je do internetového prohlizeCe zaddno www.osu.cz,
prohlizec se zepta systému DNS na odpovidajici ¢iselnou adresu (IP adresu), dozvi se ji a
z ni si vyzada pozadovany obsah.

Systém DNS tedy muze vypadat tak, ze jde o ,ernou skfinku“ (vnitfni fungovani neni v
tuto chvili dulezité). Do této ,Cerné skfinky" z jedné strany vstupuji dotazy ve formé
symbolickych doménovych jmen a z druhé strany z ni vypadavaji Ciselné adresy.

www.osu.cz = DNS = 195.113.106.14

| ENUM je tedy néco jako "prekladajici" ¢erna skfinka, do které ale misto symbolickych
doménovych jmen vstupuji telefonni Cisla. Z druhé strany z néj pak vystupuji adresy -
uz ne Ciselné, ale spise opét symbolické.

+420597091119 = ENUM >
9.1.1.1.9.0.7.9.5.0.2.4.e164.arpa NAPTR 200 50 "u" "E2U+h323" "IA\\+(.*)$!h323:\\ 1@gk1ext.cesnet.cz!"

DNS a ENUM ,cerné skrinky" obvykle byvaji jeden a ten samy DNS server.
Rozdéleni do ENUMu

Pro IP telefonii prostfednictvim ENUMu pfipadaji v Gvahu dva globalni stromy:
o User ENUM

e Infrastructure ENUM

User ENUM

User ENUM je strom DNS zaznamu urceny pro jednotlivé uzivatele VolP telefonie, ktefi
na zakladé vlastni tvahy a vile (opt-in) vkladaji do DNS informace o svém telefonnim
Cisle a davaji je tak volné k dispozici ostatnim, aby je vyuzili v komunikaci. Uzivatelé
pouzivaji ENUM strom k ziskani informaci o ostatnich, jestlize pres ENUM telefonuiji.
User ENUM strom slouzi k vyméné udajt a komunikaci mezi uzivateli.

Pro User ENUM telefonii je tfreba mit telefony komunikujici po IP (stolni, softwarové,
WiFi, WiFi + GSM). Dale je zapotrebi Ustfedna ¢i brana podporujici VolP/ENUM.

Pro User ENUM je potfeba zaregistrovat ENUM doménu pro kazdé telefonni Cislo, nebo
pro blok telefonnich Cisel, zvlast. Proces registrace je obdobny registrovani jakychkoliv
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domén (napf. osu.cz). Dale je tfeba vlozit zaznamy do DNS. Vyhodou User ENUMu jsou
hovory zdarma bez ohledu na cilovou sit.

Tento model vyuzivd i ENUM systém ve VolP siti Ostravské univerzity resp. v siti
CESNET?2.

Infrastructure ENUM

Infrastructure ENUM je strom urceny pro telekomunikacni operatory. Kazdy operator
vlozi do stromu informace o telefonnich cCislech, které ma ve své siti a prida k nim Gdaj,
jakym zpusobem mohou ostatni operatofi smérovat hovory, SMS, MMS ¢i jiné sluzby na
tato Cisla. Operator tim dava ostatnim operatorum informaci o tom, ze urcité telefonni
¢islo se nachazi v jeho siti a fika, jakym zpusobem je mozné dorucovat libovolnou IP
sluzbu z jinych siti do jeho sité. Infrastructure ENUM fes$i propojovani IP siti operatoru
(IP peering). Informace v tomto stromé jsou k dispozici pouze operatorium a vétsinou
jsou neverejné.

Pfinosem Infrastructure ENUMu je vyfeSeni propojeni v IP sitich. Telefonni islo je
identifikatorem pro vsSechny sluzby. Snizuje slozitost systému, protoze ENUM supluje
vice systému najednou. Sprava udaju je jednoduchad, jelikoz kazdy udrzuje pouze své
udaje, které jsou tak vzdy aktualni. ENUM cerpa z vyhod plynoucich z pouziti DNS.

Priklad volani pomoci ENUM

Nasledujici obrazek ilustruje jak ENUM pracuje. Kdyz napfiklad student A z Univerzity
Palackého v Olomouci chce zavolat pedagoga B z Ostravské univerzity:

1. Uzivatelsky agent terminalového zarizeni studenta, které ovlada ENUM, nebo také
pobockova ustfedna, nebo brana, prelozi pozadavek na cislo +420 597 091 119
do doménového jména ENUM: 9.1.1.1.9.0.7.9.5.0.2.4.e164.arpa.

2. Pozadavek na vyhledani doménového jména 9.1.1.1.9.0.7.9.5.0.2.4.e164.arpa je
poslan DNS.

3. Vrati se odpovéd ve formé zaznamu tzv. Naming Authority PoinTer Resource
(NAPTR)

4. Ve vyse uvedeném prikladu, je odpovédi adresa, které muze byt dosazeno pres
internet za pouziti protokolu SIP nebo H.323. Koncova terminalova aplikace (na
obrazku pobockova ustfedna UP) tedy nyni nastavuje komunikacni spoj a hovor
muze probihat po internetu.
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DNS server

=

9.1.1.1.9.0.7.8.5.0.24 8164 arpa NAPTR 200 50 "u" "E2U+h323" "M+ *)5Ih323:\1@ok 1ext.cesnat.cz!™
9.1.1.1.9.0.7.9.5.0.2.4.e164.arpa NAPTR 100 50 "u" "E2U+sip” "1"#(*)$lsip:\\1 @cesnet.cz!”

9.1.1.1.8.07.95024 e164.apa

+420 587 091 119

P 'k . [ IP telefonni brana Pedagog B
Student A Uglx?zﬁ:i:ﬁﬁ:?; ° Ostravske univerzity

Obr. 2 Volani pomoci ENUM

Vyhody spojovani hovorti pomoci ENUM zaznamu lze samoziejmé vyuzit i z jinych
VolIP siti, tedy nejen ze sité CESNET2. V soucasné dobé témér vsichni VolP operatofi na
Ceském trhu umoznuji spojeni hovori pomoci ENUM.

Existence ENUM zdznamu

Je nékolik zplsobu jak zjistit zda existuji pro zvolené Cislo ENUM zaznamy. Je mozno
napfiklad pouzit dotazovaci skript na strankach nona.net, ktery si uzivatel mize pfidat
do vyhledavaciho okénka Firefoxu nebo Mozilly (Cislo je nutné zadat v mezinarodnim
formatu: +420597091119).

Pfiznivci prikazové radky v operacnich systémech UNIXového typu mohou samoziejmé
pouzit pfikazt host a dig s parametrem -t NAPTR a telefonnim ¢islem prevedenym do
DNS formatu.

dig -t naptr +short @oudec.osu.cz 9.1.1.1.9.0.7.9.5.0.2.4.el64.arpa

ENUM v siti Ostravské univerzity

Ostravska univerzita ma v systému ENUM zaregistovana vsechna sva Cisla zacinajici:

e 597 09x xxx
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http://nona.net/features/enum/
http://nona.net/features/enum/
http://nona.net/features/enum/

Enum v CR

Sdruzeni CZ.NIC spustilo systém ENUM do komeréniho provozu 22. ledna 2007, v CR
bylo k datu 13.6.2007 registovano 2651 ENUM domén a 554909 telefonnich cCisel. Tento
pocet domén fadi Ceskou republiku mezi nejvétsi registry domén ENUM na svété.

Systém ENUM vyuziva v soucasné dobé z evropskych zemi také Rakousko, Némecko,
Polsko, Finsko, Rumunsko a Svycarsko, testovaci provoz bézi v nékolika dalSich statech.
Narodni doména ENUM je delegovana prakticky ve vSech evropskych zemich.

7 N4
Zaver
Systém ENUM v sobé spojuje vyhody bézné a IP telefonie, umoznuje uzivatelim
jakéhokoliv telefonniho cisla zaregistrovat si k tomuto cislu specialni internetovou
doménu s informaci, jak se na toto Cislo dovolat po Internetu. Na Cisla s ENUM doménou

je pak mozné volat zdarma bez ohledu na to v jaké telekomunikacniho siti daného
operatora se Cislo nachazi (v€etné mobilnich a zahranicnich siti).

Telefonni sit Ostravské univerzity je plné propojena na systém ENUM.

S dalSim rozvojem IP telefonie a jejich implementaci na Ostravské univerzité se
objevuje znacné mnozstvi témat pro diplomové a bakalafské prace, které je mozné
studentim Ostravské univerzity nabizet.en
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