Lidé se socialnim znevyhodnénim jako konzultanti z praxe na Fakulté
socialnich studii OU v Ostravé (¢asopis Socialni prace)

socialniprace.cz, 9. 3. 2020

Od cervna 2018 pisobi na Fakulté¢ socialnich studii OU v Ostravé konzultanti z praxe. Jde o
skupinu lidi se zkuSenosti obtizné¢ zZivotni situace (napiiklad bezdomovectvi, zavislosti,
zdravotniho handicapu, stafi a chudoby, duSevniho onemocnéni a dalsi), kteti maji dostatek
odvahy a otevienosti o této své zkuSenosti diskutovat se studenty socialni prace a zdravotné-
socialni péce.

Konzultanti z praxe vznikli jako iniciativa jedné akademicky a n¢kolika Ph.D. studentti ve snaze
o inovaci vyuky a po zkuSenosti s podobnou iniciativou na univerzité ve Velké Britanii. Prostiedi
ceského a britského vzdélavani v socidlni praci jsou vSak velmi odliSna. V Britanii je zapojeni
lidi se znevyhodnénim ukotveno v legislativé, a tim padem je finanéné podporovano. V ¢eském
prostiedi se podminky pro vznik skupiny podatilo zajistit diky evropskému projektu. Motivaci
pro vznik této skupiny ndm byly letité zkuSenosti pedagogického sboru, ze kterych vyplyvalo,
jak obtizné je systemati¢téjSi propojovani teorie a praxe socidlni prace. V praktickych
predmétech se studenti setkdvali zejména s perspektivou socialnich pracovniki jako odbornika
na feSené problémy. V celém vzdélavacim procesu tak chybéla perspektiva lidi, kteti se potykaji
se socidlnimi problémy.

Zapojenim konzultant z praxe jsme také chtéli reagovat na postupnou proménu paradigmatu v
socidlni praci, ve které se otevira prostor pro participativni pfistupy a zapojeni ,,znalosti na
zakladé zkuSenosti®. Inovace zapojovani konzultantii z praxe podle nas také reflektuje procesy
demokratizace spole¢nosti a dliraz na sdileni rozhodovacich pravomoci a lidské prava.

Zapojenim lidi se znevyhodnénim se navic podle dostupnych vyzkumii na dané téma zvySuji
dovednosti a kompetence studentli, zejména schopnost komunikace a orientace na poli jiz
existujicich socidlnich sluzeb. ZkuSenost z kontaktu s ,konzultanty* jim pomaha 1épe vybrat
oblast socidlni prace, ve které se chtéji uplatnit, a nasledné obstat ve vyb&rovych fizenich.

Projekt soucasné nabizi pracovni uplatnéni pro lidi se znevyhodnénim v podobé& relativné
prestizni pracovni pfileZitosti. Jejich zkuSenost se znevyhodnénim je stavéna na rovinu
expertnim znalostem v oboru. Tento fakt pfispiva k podpoie sebevédomi, sebehodnoceni a
rozvoji pracovnich kompetenci konzultanti.

V soucasné dobé tvoti skupinu konzultanti z praxe 12 osob. Maji za sebou opakované vycviky
ve storytellingu (metoda vypravéni Zivotniho piibeéhu) pod profesiondlnim vedenim. Tyto
vycviky umoznuji konzultantiim z praxe rekonstruovat jejich zivotni pfibéh, integrovat do néj
zkuSenost se socidlnim znevyhodnénim a uZivanim socidlnich sluzeb a oteviené¢ ji komunikovat.
Vycviky také posiluji skupinovou kohezi.

Konzultanti z praxe jsou v soucasnosti zaclenéni do vyuky 15 predméti na Fakulté socialnich
studii a spolupracuji s 12 vyucujicimi. Konzultanty dlouhodobé podporuji akademicka a dva
Ph.D. studenti. Tym funguje jako zprostiedkovatel kontaktu mezi konzultantem a vyucujicim
daného predmétu. Dale organizuje spolecna setkavani konzultantd ve frekvenci jednou za dva
mésice, vycviky ve storytellingu a rozviji strukturdlni zakotveni konzultantl na fakulté. Na
zaCatku a na konci akademického roku tym organizuje spolecnd setkani vyucujicich a
konzultantli, kde se domlouvaji vzijemné podminky spoluprice, zjiStuje se vytiZenost
konzultanti a hodnoti se dosavadni spoluprace. Samotné zapojeni do vyuky zavisi na dohodé
vyucujiciho s konzultantem. BéZnym formatem je vypravéni Zivotniho piib&hu konzultanta a
naslednd diskuse v rozsahu cca 60 minut. Soucasti vyuky je také jeji reflexe vSemi



zucCastnénymi. Studenti hodnoti vyuku s konzultanty doposavad velmi pozitivné a hodiny s nimi
oznacuji v ramci evaluace vyuky za jedny z nejvice obohacujicich.

Vyzvou pro celou inovaci bylo nalezeni finan¢nich prostfedki na mzdy konzultantl z praxe a
jejich piipadné vyjezdy a vycviky, zejména po ukonceni evropského projektu. Bez externich
projektovych financi by byl provoz celé skupiny velmi obtizny a kladl by vysoké naroky na
konzultanty z praxe a jejich dobrovolnou spolupraci ve vyuce.

Do budoucna planujeme rozvijet spolupréci s konzultanty z praxe napiiklad jejich podilenim se
na planovani studijnich programt ¢i rozvojem sebereflektivnich nastrojii pro studenty vybranych
predmétt spolulektorovanych konzultanty z praxe. Dale chystdme spolupraci konzultanti z
praxe na planovani socialnich sluzeb pro vybrané obce v Moravskoslezském kraji.

Vice o aktivité je mozné nalézt na webovém odkazu: https://fss.osu.cz/praxe/konzultanti-z-praxe/

Budeme radi za rozSifeni mysSlenky spoluprace s konzultanty z praxe na dalsi fakulty, které
piipravuji studenty na vykon profese socidlni prace ¢i zdravotné-socialni péce.
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