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Kurikularni reforma ¢eského Skolniho vzdélavani pfinasi ucitelim nové moznosti spojené s
novymi povinnostmi. Skoly se mohou samostatné profilovat vlastnimi vzdélavacimi programy
a nové nabyta autonomie pfinasi pozadavky a iniciuje potfeby reflektovat a systematicky
posuzovat kvalitu vSech profesnich Cinnosti. Evaluace je z tohoto pohledu podminka nebo
téZ cena, kterou musi Skola za svou autonomii zaplatit. Nejsme ,v tom* v8ak sami. Pro
vSechny evropské zemé tvori vlastni hodnoceni Skoly klic¢ovy koncept zabezpe€ovani kvality
statem garantovanych sluzeb v oblastech vychovy a vzdélavani.

V nasledujicim textu popiSeme rozlozeni sil na poli zodpovédnosti a skladani uctd ve
sluzbach skolniho vzdélavani v zemich Anglie a Wales, kde se nékolik let prosazované
doporuceni v roce 2005 ukotvilo zakonem a stalo se povinnosti. Pokusime se zachytit
vyvojovou linku zavadéni vlastniho hodnoceni do Skol, vyznamné viadni i nezavislé aktivity,
které tyto pociny provazely. Podivame se na realnou praxi autoevaluace v obou zemich a
vyhledy do budoucna vymezime v rezimu kritiky a o¢ekavanych zmén.

Zavadéni autoevaluace do sloZitého a proménlivého systému statni kontroly se zachovanim
profesni zodpovédnosti Skol je z vyvojového hlediska v Anglii a Walesu posuzovano spise
jako ucelové a reaktivni nez linearni a kontinualni. Pfed zavedenim zakonné povinnosti kol
provadét autoevaluaci (roku 2005) se vedly vice nez deset let rozsahlé diskuze o vyznamech
a postaveni téchto profesnich aktivit, a to za pfimé ucasti vladnich stran i samotnych
inspek&nich organd. | pfes Zivy dialog vedeny k otazkam vlastniho hodnoceni kol na
svétové scéné bylo statem iniciovano feSeni této problematiky az v roce 1997, kdy byla
labouristy zahajena rozsahla reforma skolniho vzdélavani. Nebyly to vSak vladni zasahy,
které se zaslouzily o zrovnopravnéni vlastniho hodnoceni kol jako plnohodnotné formy
zabezpecovani kvality. Vyznamnéjsi uUloha je pfisuzovana profesnim sdruzenim, nezavislym
organizacim a akademikum, ktefi dokazali jasné formulovat své vize a pfinaseli konkrétni
navrhy feSeni ve snaze vzajemné sveé iniciativy podporovat tak, aby docilili sledovaného
ucelu.

PROSTUPNOST SYSTEMU A ZODPOVEDNOSTI

V Anglii a Walesu byly od po¢atku vedeny snahy docilit prostupnosti obou forem evaluace.
Realna praxe tomuto zaméru odpovida a proceduralni i obsahové piredpisy jsou v obou
zemich komplementarni. Pozadavky na vlastni hodnoceni Skoly vychazeji z ramc
inspekCniho fizeni. Vystupy autoevaluace Skoly jsou pfi inspekcich vyuzivany a
zohledriovany a soucasti inspekéni zpravy je pojednani o vysledcich autoevaluace.
Recipro¢né také zavéry a doporuceni inspekce muze Skola zapracovat do planovani
vlastniho rozvoje. Propojeni je praktiky povaZzovano za uc€elné, ponévadz dobfe pfipravuje
Skoly na statem zabezpecovanou kontrolu. Zavéry obou Setfeni mohou byt navic ucelné
srovnavany, coz umozfuje efektivnéji vyuzivat evaluacni potencial a objektivizovat dikazy o
posuzované kvalité.

V Anglii je kli€ovym zdrojem informaci o urovni poskytovaného vzdélavani a vychovy na
ministerstvu $kolstvi (Department for Education — DfE) nezavisly inspekéni UFad pro
standardy ve vzdélavani, sluzby détem a kvalifikace (Office for Standards in Education,
Children’s Services and Skills — Ofsted). Ve Walesu je ustfednim inspekénim organem Estyn
(ndzev pochazi z velstiny s vyznamem to extend). Ofsted i Estyn jsou autonomnimi
kontrolnimi organy s povinnosti minimalné jednou za Sest let provadét na vSech Skolach
externi inspekci.



Posilené kompetence a sféry plisobnosti v oblasti kontroly a dohledu nad $kolami maji v
Anglii a Walesu rovnéz mistni organy statni spravy v podobé Skolskych uradi (local
educational authorities — LEA). V otazkach vlastniho hodnoceni je ulohou ufadu byt kritickym
pfitelem 8koly. Mnoho pravomoci LEA bylo v obou zemich delegovano na dal$i uroven
zodpovédnosti za spravu koly — kolskou radu (governing body). Skolska rada se spolu s
feditelem Skoly a uciteli pfimo podili na pfipravé a realizaci autoevaluace. Jejich spole€¢nou
povinnosti je rovnéz pfiprava autoevaluacni zpravy v podobé akéniho planu skoly (ve
Walesu plan rozvoje Skoly — School Development / Improvement Plan).

HISTORIE AUTOEVALAUCE SKOLY

Do roku 1997, kdy zahdijila reformy Skolniho vzdélavani nové ustavena labouristicka vlada,
nebyla témata vliastniho hodnoceni v optice statem garantované externi inspekce. Ve druhé
poloviné devadesatych let se v souvislosti s autoevaluaci hovofi o pfiznivém obdobi.
Iniciativy bylo mozné vidét na centralni i mistni arovni. Svij nepfehlédnutelny vyznam mély
rovnéz profesni asociace a nezavislé organizace.

Inspirovana skotskymi aktivitami iniciovala Narodni unie ucitelt (National Union of Teachers
— NUT) vypracovani studie Vlastni hlas Skoly (Schools Speak for Themselves, MacBeath et
al, 1996). Na jejim vzniku se podilelo deset anglickych Skol a formulovana kritéria kvality
vychazela z nazord na klicové ukazatele kvality dobré Skoly z fad zakd, rodic¢u a ucitell.
Dokument byl pfijat ¢etnymi autoritami a organizacemi, zejména vSak samotnymi Skolami.
PFiznivé byl posuzovan kvalitativni pfistup k autoevaluaci a zdlraznéni vyznamu étosu a
kultury v Zivoté Skoly. Zastupci labouristicka vlady na tento popud pfislibili zabyvat se
problematikou autoevaluace a v€lenit tento proces do centra rozvoje skoly. Konkrétnim
vladnim pocinem bylo poté zvefejnéni Bilé knihy s nazvem Kvalita ve Skolach (Excellence in
Schools, DfE, 1997). Poukazano bylo na dulezitost propojeni obsahli a metodiky vnitfniho a
vnéjSiho hodnoceni Skoly spojené s vyuzivanim stejnych kritérii kvality a evaluacnich
technik.

Vlastni pfistupy a metodické systémy autoevaluace vyvijely v tomto obdobi i $kolské ufady
LEA a rok 1998 znamena rovnéz prvni formalni pocin Ofstedu (School Evaluation Matters,
1998). Inspektofi se nechali inspirovat skotskym modelem vlastniho hodnoceni kol a uznali
jeho vyznam jako vychoziho, kvalitativniho aspektu rozvoje Skoly.

Koncem devadesatych let rostly s vyznamem vnitfniho hodnoceni rovnéz naroky na jeho
provedeni. Inspek&nimi organy bylo v tomto obdobi doporu¢ovano realizovat autoevaluaéni
procesy alespon jednou roéné&, a to mezi externimi inspekcemi. Narodni kritéria kvality
vzdélavani byla stanovena Ofstedem a Estynem, bylo vSak v moznostech Skoly svobodné si
vybrat autoevaluaéni systém. Doporu€ovan a prosazovan vak byl systém inspekéni. Pro
Skoly bylo v tomto obdobi zavazné realizovat tzv. fizeni vykonu, jeZ implicitné procesy
autoevaluace predpokladalo. Do procesu byla zapojena rovnéz Skolska rada. Povinnosti
Skoly bylo vyhodnocovat vzdélavaci vysledky zaku a jednou ro€né stanovit cile jejich
zlepSovani, navrhnout korektivni opatfeni a strategie pro jejich implementaci. Ve vyro€nich
zpravach ur€enych pro rodi€e musela Skolska rada cile a postupy rozvoje Skoly prezentovat.

Za podporu a poradenstvi Skole zodpovidal Skolsky ufad LEA.

VIadni iniciativy prvnich let nového stoleti (The New Relationship with Schools, 2004 a The
Children Act 2004) se nesly na vinach posilovani vyznamu autoevaluace jako jadra
hodnoticich €innosti, zrovnopravnéni s externi inspekci a vzajemna prostupnost obou
systému.

V roce 2002 zvefejnila Narodni unie fediteld (National Union of Headteachers — NAHT) svuj
vlastni ramec autoevaluace primarni Skoly (Primary Leadership Paper). Prezentovany zde
byly zasadni strategie a principy vlastniho hodnoceni v€etné praktickych pfikladu. Ve s



ohledem na spojité linie vnitfniho a vnéjSiho hodnoceni. Soucasti dokumentu byla rovnéz
pfipadova studie skoly ilustrujici praktické pouziti navrzeného modelu.

Ve svych autoevaluacnich iniciativach i nadale pokra¢ovala Narodni unie ucitelll NUT
(Bringing Down the Barriers, 2004). Z radikalnich doporuceni vyplynul navrh vytvofit jedinou
formu institucionalni evaluace — autoevaluaci. Ta by méla sledovat cile ,vedouci k rozvoji
Skoly, nikoli k hrozbé sankci, ktera Skoly spiSe oslabuje, nez aby je posilovala® (MacBeath,
nedatovano, s. 15). Ofsted by mél byt podle autori navrhu nahrazen zcela nezavislou
organizaci financovanou z vefejnych zdrojl a jako kontrolni organ by mél dohlizet vyhradné
na procesy hodnoceni $kol. Inspektory by se méli stat vySkoleni odbornici z fad uciteld,
poradcu, rodi€u a zastupcu Skolni komunity. Vyhradnim poradcem v otazkach
sebehodnoceni by se mél stat kriticky pfitel Skoly.

K dal§im navrhiim zmén zastupci NUT uvedli:

* centrovat stavajici externi inspekci na procesy odehravajici se vyhradné v prostfedi Skoly a
zohledriovat specifika a jedine€nost tohoto prostredi;

* hodnotit silné a slabé stanky Skoly véetné rozvojovych pland;

* posuzovat $kolni Uspésnost zaku s dlirazem na personalni a socialni dovednosti;

* pfizpusobit externi inspekci modelu autoevaluace, ktery si Skola sama vybrala, vyvinula i
adaptovala.

Opét v duchu rozvijeni vztahd mezi vnitfnim a vné&jSim hodnocenim se nesly i aktivity
Generalni rady pro vyu€ovani v Anglii (The General Teaching Council for England — GTCE).
Zduraznéna byla ,povinnost Skoly vici vlastni odpovédnosti“ (MacBeath, nedatovano, s. 16)
a vyznam aktivit vedoucich k Fizeni vlastniho vyvoje. Kritice byl podroben mimo jiné i
nevyvazeny vztah mezi inspekci a Skolou, ponévadz hrozby sankci nemohou veést k
partnerstvi.

PRAXE VLASTNIHO HODNOCENI SKOL V ANGLII

Od roku 2005 se povinnost autoevaluace Skoly dotyka vdech statnich i soukromych instituci
poskytujicich vzdélavani na v8ech stupnich, véetné dalSiho vzdélavani a vzdélavani
dospélych. Od roku 2007 plati tato povinnost také pro soukromé Skoly.

Doporucené oblasti evaluace, v€etné kritérii a indikatord kvality vytvofené Ofstedem, vychazi
z narodniho inspek&niho ramce (Framework for Inspecting Schools, 2010). Povinnosti Skoly
je:

* vyhodnotit pokrok vugci inspekci danym kritériim,

* predlozit hlavni dikazy, z nichz vychazi vysledky autoevaluace,

* identifikovat silné a slabé stranky,

* vysvétlit strategie a postupy, kterymi Skola hodla odstranit slabé stranky a posilovat silné
stranky.

Do Skolniho roku 2010/11 bylo po vSech vefejnych i soukromych Skolach v Anglii
pozadovano, aby pfi vlastnim hodnoceni vyuzily online systém autoevaluacnich formulara
vyvinuty odborniky Ofsted — Self-evaluation form (SEF). Povinnosti Skoly bylo realizovat
interni hodnoceni alespor jednou ro€né, popf. mezi inspekcemi a jak jiz bylo uvedeno,
vysledky slouzily jako vychodiska navazné externi kontrole.

Hlavni oblasti autoevaluace tvofi v systému SEF:
* dosazené vzdélavaci vysledky zaka a studentd,
* efektivita poskytovaného vzdélavani a vychovy,
* kvalita vedeni a fizeni Skoly,

* kvalita sluzeb v oblasti stravovani,

* sumativni hodnoceni.



Kazda oblast je detailné specifikovana do dvou dalSich urovni podoblasti. Ty jsou opatfeny
indikatory kvality s charakteristickymi popisy a pfiklady hodnoticich soud, které spadaiji pod
jednotlivé stupné posuzovaci skaly: 1. vynikajici (outstending); 2. dobry (good); 3. uspokojivy
(satisfactory); 4. nedostateCny (inadequate).

V Anglii je vypracovana v kompatibilni formé k SEF rovnéz webova aplikace RAISEonline
(Reporting and Analysis for Improvement through School Self — evaluation), prostfednictvim
kterého je mozné komparovat vybrané vzdélavaci vysledky zaku jednotlivych Skol. Vystupy
jsou dostupné skolam, Skolskym ufadim LEA a inspektorim Ofsted.

PRAXE VLASTNIHO HODNOCENI SKOL VE WALESU

Ve Walesu jsou prosazovany pfi zavadéni vlastniho hodnoceni do kol podobné principy
jako v pfipadé Anglie a od roku 2004 je autoevaluace povaZovana za poc¢atecni fazi externi
inspekce.

VelSské Skoly maji vysokou miru autonomie ve vybéru autoevalua¢niho systému. Nabidku
zprostiedkovava Estyn, Skolské ufady LEA, asociace Skolskych rad i ziskové organizace.
Obsah vlastniho hodnoceni i pozadavky kladené na zavéreénou zpravu vychazi z
inspekéniho ramce Estynu (Common Inspection Framework) a vladnich strategii reformy a
rozvoje kvality Skolniho vzdélavani (School Effectiveness Framework). Autoevaluaéni
formulare obsahuijici principy vlastniho hodnoceni, oblasti a soubory kritérii kvality jsou blize
specifikovany v manualech pro jednotlivé stupné vzdélavani (napf¥. Self-Evaluation Manual
for Primary Schools). Jadro autoevaluace tvofi ve Walesu tfi vychozi otazky:

1. Kjaké kvalité jsme dospéli?

2. Jak jsme se to dovédéli?

3. Jak to mGzeme zlepsit?

Oblasti autoevaluace jsou tvofeny dvéma urovnémi, pfi¢emz k prvni urovni patfi: kvalita
vzdélavacich vysledku; kvalita poskytovaného vzdélavani a vychovy; kvalita vedeni lidi a
managementu.

Skolam ve Walesu je doporugovano vnimat autoevaluci jako kontinualni, cyklicky proces,
ktery je zvnitfnénou soucasti Skolniho Zivota, nikoli pouze narazovou akci pfed planovanou
externi inspekci. Je na zvazeni Skoly, které oblasti a v jaky €as budou podrobeny Setfeni.

BUDOUCNOST AUTOEVALUACE V REZIMU KRITIKY A OCEKAVANYCH ZMEN

Vyhledy do budoucna zabarvuiji kritické ohlasy a v disledku také pfipravované zmény obou
systému hodnoceni skoly. Teréem kritiky je proceduralni slozitost a zdlouhavost jak Skolni
inspekce, tak autoevaluace.

Jako problematické je vidéno detailni zpracovani kritérii kvality do mnoha dil€ich podoblasti,
které zavadi pozornost na méné vyznamné aspekty fungovani skoly. Inspekci je vytykana
zvySena pozornost vénovana kontrole dodrzovani byrokratickych povinnosti. Praktikim
nevyhovuje pfedepsana forma autoevaluace, ktera je podle jejich nazoru vytvorena vice s
ohledem na zajmy Ofstedu nez na potfeby a individualni specifika jednotlivych Skol. | kdyz je
v kompetencich Skoly nezavisly vybér evaluaéniho systému, vétsina skol v Anglii z
pochopitelnych davodl vyuziva formy SEF vytvorené Ofstedem.

Od Cervna roku 2011 je aplikace SEF uzaviena a jsou pfipravovany zmény obou forem
evaluace. Vysledky jiz realizovaného vlastniho hodnoceni Skolni inspekce v této podobé
zohledriovala naposledy ve Skolnim roce 2011/12. Od tohoto roku jsou jak soukromé, tak
vefejné Skoly zcela autonomni ve vybéru modell a systém viastniho hodnoceni.



ZAVEREM

Skolni vzdélavani v Anglii a Walesu proslo od konce devadesatych let aZz do nastupu
konzervativni vlady v roce 2010 ¢etnymi reformnimi zasahy. Pozitivné jsou hodnoceny
zvySené investice do vzdélavaciho systému, zvySovani platu ugcitel i materialniho
zabezpeceni $kol. Reflektovano je rovnéz zvySovani urovné vzdélavacich vysledkd zaku v
narodnim testovani.

Nedafi se vSak snizovat pocet ,podprimérnych® skol, a to zejména v pfipadech, ze
socioekonomicky status rodin jejich zaku vykazuje jista specifika ve srovnani s ostatnimi
Skolami. Neustalé zvySovani minimalnich vzdélavacich standard( zplsobuje, Zze dlouhodobé
problémové Skoly k jeho dosazeni nemaiji Sanci dojit. Stale vice se diskutuje nutnost
posuzovat vysledky vzdélavani s ohledem na Sirokou $kalu ukazatelu. Vidét vyznam pfidané
hodnoty a ,srovnavat srovnatelné®.

Reformni hlasy vidi jadro feSeni problém( v navratu k samotné Skole. K zakim, rodi¢um,
ucitelim a zastupcim mistni komunity. Pouze spoluprace a spolutcast vSech
zainteresovanych stran muize rozkryvat obtize sSkoly, nalézat feSeni a napomahat tim rustu a
vyvoji. Lokalni zodpovédnost by méla byt nadfazena plnéni centralné stanovenych
pozadavki a tvrdym sankcim pfi jejich porugeni. ,Zadouci je aktivita zespoda, coz znamena,
Ze profesionalové pracuji s komunitou jako s ob&any, nikoli jako se spotfebiteli.“ (Chapman
et al 2010, s. 205).

Vyraznym rysem vzdélavaci politiky Anglie a Walesu byla v poslednich dvaceti letech snaha
centralizovat dohled nad Skolami pomoci statem regulované externi inspekce. | pfes mnohé
iniciativy, jez vedly k posilovani vyznamu vlastniho hodnoceni $kol, je stale zdUraznovan
respekt k pedagogické autonomii ucitell, ktera je realné naplfiovana delegovanymi
pravomocemi dohlizet na kvalitu vilastni profesni praxe. Zohledfiovani individualnich
zvlastnosti kazdé jednotlivé Skoly a pfiprava konkrétnich feSeni ,na miru“, kterych se uc¢astni
vSechny zainteresované strany jako partnefi. To je podle odbornik(i na vzdélavaci politiku
zemé vychozi princip reformy evaluace Skol.
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